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1 Inleiding

1.1. Aanleiding onderzoek

Sinds januari 2020 is er in Utrecht gestart met wijkplatforms vaoor elke wijk in de stad. Waar de wijken tot die tijd werkten met wijkraden, werd er nu besloten om in plaats daarvan
een wijkplatform op te laten zetten in elke wijk van Utrecht. Een wijkplatform is een netwerk van bewocners, ondernemers en anderen in de wijk. Een belangrijk doel van de
wijkplatforms is dat ze verbinding leggen in de wijk, tussen buurtgroepen, bewonerscomités, ondernemersverenigingen, organisaties en de gemeente.! Ock in Utrecht Noordoost
werd een wijkplatform opgericht. Het wijkplatform wil nu graag weten wat wijkbewoners en ondernemers belangrijk vinden, zodat ze weet waar haar inzet nodig is. Het wijkplatform
heeft daarom gevraagd oom een wijk brede enquéte in de wijk.

1.2. Doelstelling

De doelstelling van dit onderzoek is er via een bottom-up benadering achter komen wat bewoners belangrijk vinden en wat er speelt in de wijk.

1.3. Achtergrond

1.3.1. Utrecht Noordoost en de bijbehorende buurten

Op Figuur 1: Ligging Utrecht Noordoost is de wijk Utrecht Noordoost binnen Utrecht te zien. De wijk Utrecht Noordoost ligt tussen de wijken Overvecht, Oost, de Binnenstad en
Noordwest. Utrecht Noordoost heeft in 20201 39,510 inwoners. In vergelijking met het percentage inwoners met een migratieachtergrond in de hele stad Utrecht heeft de wijk
Noordoost een lager percentage inwoners met een migratieachtergrond. Zo heeft 23% van de inwoners van Noordoost een migratieachtergrond ten opzichte van 36,4% in de stad

! hitps://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/participatiebeleid/, geraadpleegd op 17-12-2021.
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Utrecht. Ook hebben inwoners van Utrecht Noordoost gemiddeld een iets hoger inkomen dan het gemiddelde binnen de stad Utrecht. Zo zit 55% van de inwoners van de wijk
Noordoost in de hoogste 40% inkomensgroepen tegenover 40% in de stad Utrecht. Qua leeftijdsverdeling is Utrecht Noordoost enigszins vergelijkbaar met Utrecht stad. ?

Figuur 1: Ligging Utrecht Noordoost
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Bron: Google Maps, 2021

? hitps://utrecht.incijfers.nl/dashboard/dashboard 2020/bevelking--wijk- , geraadpleegd op 17-12-2021.
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De wijk bestaat uit 11 verschillende buurten zoals te zien op Figuur 2. De buurten binnen de wijk Noordoost zijn Vogelenbuurt, Tuinwijk, Lauwerecht, Staatsliedenbuurt,
Wittevrouwen, Zeeheldenbuurt, Huizingabuurt, Tuindorp, Tuindorp-Oost, Voordorp en de Veemarkt. De Veemarkt is de nieuwste buurt binnen de wijk. Zoals te zien is op de kaart

ligt de buurt midden in de buurt Voordarp

Figuur 2: Buurten binnen Utrecht Noordoost
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Bron: Google Maps, 2021

1.3.2. Doelgroepen
De yragenlijst is bedoeld voor inweners en ondernemers uit Utrecht Noordoost. Bij ondernemers gaat het om ondernemers gevestigd in de wijk Noordoost. Het kunnen zowel ZZP’ers

als ondernemers met een bedrijf met personeel zijn. Ook als men zowel inwoners als endernemer was in Utrecht Noordoost, ken men de vragenlijst invullen.

©
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2 Methode

2.1. Kwantitatieve vragenlijst

Voor dit onderzoek is er gebruik gemaakt van een kwantitatieve vragenlijst die online is uitgezet. Zo konden er veel mensen bereikt worden binnen de wilk Noordoost. Voor het
samenstellen van de vragenlijst is een bottom-up benadering gekozen die hieronder beschreven is.

2.1.1. Samenstellen vragenlijst

Het wijkplatform wilde de vragenlijst vanuit een bottom-up benadering laten samenstellen. Ze wilde graag dat de vragenlijst gedragen werd door de wijk en dat er vragen gesteld
werden die voor de wijk relevant waren. De vragenlijstis daarom samengesteld door verschillende partijen uit de wijk. De vragen voor de ondernemers zijn bedacht door ondernemers
(MKB) uit de wijk. De buurtcomités hebben vragen opgeleverd voor bewoners. Die vragen zijn door het wijkplatform gebundeld en gemaakt tot vragen voor de hele wijk en vragen
voor de specifieke buurt. Daarnaast zijn er vragen aangeleverd door verschillende verenigingen in Noordoost, raadsleden, het wijkbureau, wijkplatform leden en individuele bewoners.
Labyrinth heeft alle vragen verzameld in een vragenlijst. Uiteindelijk zijn in de vragenlijst vragen opgenomen voor ondernemers en voor bewoners over de hele wijk en over de buurt
waar ze wonen.

2.1.2. Onderwerpen vragenlijst

De vragen voor de ondernemers bestonden uit de volgende onderwerpen:

e  Sportondernemer

e Hulpvan de overheid en wijkplatform
e Bezorgservice

e Adverteren

e Milieumaatregelen

e lokale markt

e Webshop

Q
abyrinthicus e

Overzicht resultaten Wijkplatform Noordoost




e Buurtmaobiel

s Opzet groep succesvolle bedrijven Noordoost
o Toekomst bedrijf

o Inhuur lokaal personeel

e Winkelgebied

De vragen voor de bewoners bestonden uit de volgende onderwerpen:

e Achtergrondvragen

e Beinvloedingsmogelijkheden gemeente
e Buurtinitiatieven

e Wonen

e Overlasten criminaliteit

e \erkeer en openbaar vervoer

e Groen in de buurt/wijk

e \oorzieningen

e Sociale cohesle

e Wijkvragen

Dazrnaast hadden de meeste buurten ook hun eigen vragen specifiek voor de mensen die in die buurt woonden. De volgende buurten hadden ook nog vragen over hun buurt in de
vragenlijst: Vogelenbuurt, Tuinwijk, Tuindorp, Tuindorp-Oost, Wittevrouwen, Zeeheldenbuurt, Voordorp en Veemarkt.

2.1.3. Werving

De werving is grotendeels gedaan door het wijkplatform zelf. Zo is de vragenlijst verspreid door raadsleden en het wijkbureau. Daarnaast heeft het wijkplatform twee wijk brede
flyers gemaakt toegespitst op buurtniveau om de vragenlijst te promoten. Deze flyers zijn bij de bewoners van alle buurten in de bus gedaan. Als laatste heeft Labyrinth de vragenlijst
ook nog onder haar panel verspreid. De vragenlijst heeft opengestaan van 28 mei 2021 tot en met 4 oktober 2021.

2.1.4. Analyse

De antwoorden op de vragen zijn geanalyseerd met behulp van SPSS. De resultaten zijn in grafieken en tabellen weergegeven. Alle resultaten zijn te vinden in de bijlage. Daarnaast
heeft het wijkplatform zes vragen uitgekozen die geanalyseerd zijn per buurt. In tabel 1 is te zien om welke vragen het gaat. De resultaten van deze vragen staan beschreven in het
volgende hoofdstuk,

Q
abyrinth.us e

Overzicht resultaten Wijkplatform Noordoost




Tabel 1: Vragen geanalyseerd per buurt

Antwoordcategorieen
Vraag

De volgende stellingen gaan over uw tevredenheid met betrekking tot gemeentelijke plannen of beleid.
In hoeverre bent u het eens met de volgende stellingen?

1. Ik ben tevreden over de manier waarop de gemeente mij informeert over gemeentelijke plannen en beleid die mij

dangaan.

2. |k ben tevreden over de mate waarin ik als burger invloed uit kan oefenen op gemeentelijke plannen en beleid die

invloed hebben op mijn situatie.
Geef antwoord op onderstaande vragen over de wijk:

1. Vindt u het belangrijk dat bij belangrijke beslissingen voor de buurt de buurt kan meepraten?

Zou elke buurt een elgen buurtcomité moeten hebben?

Is het belangrijk om een klimaatadaptatieplan te maken waarbij alle politieke partijen betrokken worden?
Zouden er buurtbudgetten geregeld moeten worden?

Zouden bij zowel het kopen als huren van woningen lokale mensen voorrang moeten krijgen?

6. Bent u bekend met Utrecht Natuurlijk?

IRt b

Vindt u het een goed idee dat politieke partijen samen optrekken wat betreft klimaatverandering zoals wij met de buurt

energie groepen gedaan hebben?
Vindt u het een goed |dee dat de politiek samen optrekt om plekken voor tiny houses te creéren?
Heeft u interesse om over een buurtberaad, burgerforum en/of burgerraad mee te denken en te praten?

Heeft U interesse om over een burger Verkeersteam Noordoost mee te praten en mee te denken?

Q
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Helemaal mee oneens

Cneens

Neutraal

Eens

Helemaal mee eens

Geen mening/Niet van toepassing

0 C O 0 0O O

o Ja
o Nee
o Weet ik niet/geen mening

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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3 Resultaten

In dit hoofdstuk staan de resultaten beschreven van de zes vragen die per buurt geanalyseerd zijn, zoals beschreven in het vorige hoofdstuk,

3.1. Respons

De onderstaande tabel geeft een overzicht van het aantal bewoners per buurt dat deelnam san de vragenlijst van Wijkplatform Noardoost. In totaal vulden 3290 buurtbewoners de
vragenlijst volledig in. Er is hiermee een hogere respons bereikt dan van tevoren verwacht. Een deel van de respondenten (n = 21) gaf aan niet te weten in welke buurt hij/zij woont.
Binnen de vragenlijst werden respondenten automatisch ingedeeld in een wijk op basis van hun postcode, maar deze respondenten hadden geen of een onjuiste postcode ingevuld.
Omdat het een kleine groep betrof die een vertekend heeld kan geven en we geinteresseerd zijn in verschillen tussen de buurten hebben we deze groep buiten beschouwing gelaten
(deze groep is wel meegenomen in de resultaten in Bijlage 1). Voor de resultaten per buurt komen we hiermee op een totaal van 3269 respondenten uit.

Zoals te zien in Tabel 2 loopt de verdeling van het aantal bewoners over de twaalf buurten uiteen, waarbij de meeste bewoners in Voordorp (n = 510) wonen en de kleinste groep in
de Staatsliedenbuurt (68). In de tweede kolom is per buurt in percentages weergegeven hoe groot de groepen zijn ten opzichte van het totaal aantal buurtbewoners. Verder isin de
tabel de verhouding van de steekproefaantallen per buurt tot de populatie weergegeven. Zo is te zien dat in relatieve zin ongeveer 10% van de totale populatie buurtbewoners in
Voordorp bereikt is. De meeste bewoners zijn verhoudingsgewijs bereikt in de Zeeheldenbuurt en de minste in de Staatsliedenbuurt. Van de Veemarkt waren de populatiegegevens
niet bekend.

Q
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Tabel 2: Overzicht van buurten waar respondenten wonen (n = 3269)

Aantallen respons Percentage t.o.v. totaal Aantal in populatie® Percentage respons t.o.v.
respons populatie
510

Voordorp 16% 4993 10%
Wittevrouwen 470 14% 6622 7%
Tuindorp 409 13% 5711 7%
Vogelenbuurt 371 11% 4009 9%
Tuindorp-Oost 294 9% 3110 9%
Zeeheldenbuurt 279 9% 2358 12%
Tuinwijk-West 199 6% 2377 2%
Veemarkt 197 6% onbekend -
Tuinwijk-Oost 183 6% 2826 6%
Lauwerecht 156 5% 2586 6%
Huizingabuurt 133 4% 1236 11%
Staatsliedenbuurt 68 2% 1684 4%

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021

3 Aantallen per buurt zijn ontleent van Utrecht in Cijfers van Gemeente Utrecht (2021}, zie: https://utrecht.inciifers.nl/
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In de volgende sectie zijn de resultaten van de zes vragen weergegeven. In elke grafiek staan de resultaten per buurt uitgesplitst. Achter elke buurtnaam staat tussen haakjes het
aantal bewoners uit deze buurt die de vraag heeft beantwoord. Het is van belang om de resultaten met voorzichtigheid te interpreteren, 2angezien de verschillen in aantallen
bewoners zijn groct zijn (bijv. 68 bewoners in de Staatsliedenbuurt en'409 in Tuindorp).

Allereerst is binnen een matrixvraag een zestal vragen gesteld over de wijk (zie Figuur 3 tot en met Figuur 8). De eerste vraag luidde: “Vindt u het belangrijk dat bij belangrijke
beslissingen voor de buurt de buurt kan meepraten?”Figuur 3: Overzicht van of respondenten het belangrijk vinden dat de buurt kan meepraten bij belangrijke beslissingen over de
buurt (Niwwal = 3269)Figuur 3 toont een overzicht van de antwoorden op deze vraag per buurt. Er is een soorigelijk patroon te zien over alle buurten, waarbij het overgrote deel van
de respondenten (85% in de Veemarkt tot 95% in de Huizingabuurt) aangeeft het van belang te vinden dat de buurt betrokken wordt bij belangrijke beslissingen over de buurt. Ook
wat betreft de kleine groepen respondenten die aangeven insprazk in de buurt niet belangrijk te vinden of dit niet weten en/of geen mening hierover hebben, komen de patronen

overeen.

Figuur 3: Overzicht van of respondenten het belangrijk vinden dat de buurt kan meepraten bij belangrijke beslissingen over de buurt (Niotaat = 3269)
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Huizingabuurt (n=133)
Staatsliedenbuurt (n=68)
Tuindorp (n =409)
Tuindorp-Oost (n =294)
Tuinwijk-Cost (n = 183)
Voordorp (n = 510)
Zeeheldenbuurt (n=279)
Wittevrouwen (n =470)
Lauwerecht (n=156)
Vogelenbuurt (n=371)

Tuinwijl-West (n =199}

Veemarkt (n=197)
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Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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De tweede vraag, “Zou elke buurt een buurtcomité moeten hebben?” laat, in tegenstelling tot de eérste vraag, iets meer variatie in antwoaorden zien {zie Figuur 4). Ook hierisin
elke buurt een meerderheid védr (51% tot 68%), maar is bijvoorbeeld wel een verschil van 17% te zien tussen de Huizingabuurt en Tuinwijk-Oost. Daarnaast heeft een derde tot
40% van de bewoners geen mening over deze kwestie of weet het niet. Dit laatste kan mogelijk verklaard worden door onduidelijkheid ever wat een buurtcomité precies inhoudt
en wathet kan betekenen voor een buurt.

Figuur 4: Overzicht van of respondenten vinden dat elke buurt een eigen buurtcomité zou moeten hebben (N¢otaal = 3269)

Huizingabuurt (n = 133)
Zeeheldenbuurt (n=279) 66%
Staatsliedenbuurt (n=68)
Tuindorp (n = 409)
Veemarkt (n=197)
Voaordorp (n = 510)
Tuindorp-Oost (n =294)

Vogelenbuurt (n=371)

Wittevrouwen (n = 470)

Lauwerecht (n=156) 54% 11% 35%
Tuinwijk-West (n = 199) 54% 10% 37%

Tuinwijk-Oost (n =183)
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W)z mNee ™ Weetikniet/geen mening

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & aAdvies, 2021
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Ook bij de derde vraag, “Is het belangrijk om een klimaatadaptatieplan te maken waarbi] alle politieke partijen betrokken worden?” zien we in bijna alle buurten een ruime
meerderheid die vodr is (zie Figuur 5). Alleen in de Veemarkt is een kleinere groep voor, maar dit betreft nog steeds een meerderheid (54%). Verder valt ook hier op dat in alle
buurten 15% tot een vijfde van de respondenten hier geen mening over heeft of het niet weet. Het Is goed mogelijk dat deze respondenten niet weten wat een klimaatadaptatieplan
is en wat dit kan betekenen voor hun buurt.

Figuur 5: Overzicht van of respondenten het belangrijk vinden om een klimaatadaptatieplan te maken waarbij alle politieke partijen betrokken worden (Ntotsal =
3269)

Huizingabuurt (n=133)
Staatsliedenbuurt (n = 68)

Lauwerecht (n=156)

Wittevrouwen (n = 470) . 73% 7% 20%
Vogelenbuurt (n=371)
Tuinwijk-West (n =199)
Zeeheldenbuurt (n=279)
Voordarp (n = 510)
Tuindorp (n = 409)
Tuindorp-Oost (n=294)

Tuinwijk-Oost (n=183)

Veemarkt (n=197)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0% 100%

Ela mNee B Weetikniet/geen mening

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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In Figuur 6 is een overzicht te zien van de antwoorden op de vraag “Zouden er buurtbudgetten geregeld moeten worden?”. Alleen in de Staatsliedenbuurt, Lauwerecht, Tuinwijk-
West en de Zeeheldenbuurt is sprake van een kleine meerderheid die voor het idee is om buurtbudgetten te regelen. In de overige buurten zien we dat de percentages binnen de
groep die vadr buurtbudgetten is en de groep die het nog niet weet en/of geen mening heeft ongeveer even groot is. Het feit dat deze laatste groep vrij groot is (variérende van 34%
in de Veemarkt tot 49% in Tuindorp-Oost) kan mogelijk verklaard worden door dat respondenten niet weten wat een buurtbudget precies inhoudt en wat je er mee kan doen. Tot
slot valt op dat in de buurten Veemarkt (17%) en Tuindorp (14%) meer dan een tiende van de ondervraagde bewoners het niet nodig vindt om buurtbudgetten te regelen.

Figuur 6: Overzicht van of respondenten vinden dat er buurtbudgetten geregeld zouden moeten worden (Niotaal = 3269)

Staatsliedenbuurt (n =68}
Lauwerecht (n = 156)
Tuinwijk-West (n = 199)
Zeeheldenbuurt (n=279)
Wittevrouwen (n = 470)
Veemarkt (n=197)
Vogelenbuurt (n=371)
Voordorp {n = 510)
Huizingabuurt (n =133)
Tuinwijk-Oost (n = 183)
Tuindorp-Oost (n = 294)

Tuindorp (n = 409)
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Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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De vijfde vraag betrof de kwestie of respondenten vinden dat zowel bij het kopen als huren van woningen lokale mensen voorrang zouden moeten krijgen. Figuur 7 laat zien dat de
antwoorden op deze vraag, in elke buurt, nogal verdeeld zijn. In meer dan de helft van de buurten is de groep die het eens is met deze stelling ongeveer net zo groot als de groep die
het daarmee oneens is. Bewoners van Tuinwijk-Qost, Lauwerecht, Vogelenbuurt, Veemarkt en de Huizingabuurt gaan minder mee in deze trend: in deze buurten is de groep die het
oneens Is met de stelling is ongeveer 10 procentpunten groter dan de groep die het eens is. In Voordorp zien we het omgekeerde: daar is de groep die védr is 10 procentpunten
groter dan de groep tegen. Overigens kan ook hier niet onopgemerkt blijven dat de groep die ‘weet niet/geen mening’ heeft geantwoord aanzienlijk is, met name in de Huizingabuurt
(43%). Een mogelijke verklaring voor de wisselende verdeling in antwoorden kan zijn dat respondenten een andere mening hebben over het voorrang verlenen aan lokale mensen
als het gaat om huren dan kopen, of andersom. Dit kan tevens een verklaring bieden voor het grote aandeel respondenten dat geen mening heeft over de stelling.

Figuur 7: Overzicht van of respondenten vinden dat zowel bij het kopen als huren van woningen lokale mensen voorrang moeten krijgen (Ntotaal =
3269)
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Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 8 toont de verdeling van de antwoorden op de laatste vraag over de wijk {“Bent u bekend met Utrecht Natuurlijk?”). In elke buurt blijkt een ruime meerderheid op hetmoment
van vragen niet bekend te zijn met Utrecht Natuurlijk. De meeste mensen die niet bekend zijn met Utrecht Natuurlijk zijn woonachtig in de Vogelenbuurt (81%).

Figuur 8: Overzicht van of respondenten bekend zijn met Utrecht natuurlijk (Niotaai = 3269)

Tuinwijk-Oost (n = 183) 23% 67% 9%
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Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Vervolgens kregen respondenten twee vragen: éen over hun tevredenheid omtrent de informatieverstrekking over gemeentelijke plannen en beleid en één over in hoeverre zij het
gevoel hebben dat zij invloed uit kunnen oefenen op deze plannen. In Figuur 9 is de verdeling van antwoorden op de eerste vraag te zien. Er lijkt geen eenduidig patroon te zijn
binnen de verdelingen, en dit zien we terug in alle twaalf buurten. Zo zijn de groepen die het (helemaal) oneens zijn bijna even groot als de groepen die het (helemaal) eens zijn met
de stelling. Wel valt op dat een groot deel, vaak één derde tot 40%, neutraal staat tegenover deze stelling. Dit betekent dat zij geen specifieke mening hebben over de manier waarop
de gemeente hen informeert over gemeentelijke plannen en beleid.

Figuur 9: Overzicht van tevredenheid respondenten over de manier waarop de gemeente hen informeert over gemeentelijke plannen en beleid (Neotaal
= 3269)
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De tweede vraag betrof de tevredenheid van respondenten over de mate waarin zi) als burger invleed kunnen uitoefenen op gemeentelijke plannen en beleid. Figuur 10 toent de
verdeling van de antwoorden per buurt. Wat betreft de verdeling eens/oneens valt op dat in alle twaalf buurten meer mensen het (helemaal) aneens zijn met de stelling dan
(helemaal) mee eens, Dit varieert van 36% in Tuindorp tot 49% in de Veemarkt. Deze bewoners vinden de mate van invioed die zi] kunnen uitoefenen op gemeentelijke plannen en
beleid dus niet voldoende. Verder is te zien dat de groep ‘neutraal’ aanzienlijk is (tussen de 30% en 40%). Deze groep is noch tevreden noch ontevreden over de mate waarin zij als
burger invloed uit kunnen cefenen op gemeentelijke plannen. Tot slot blijkt in elke buurt dat rond de 10% van de ondervraagde bewoners geen mening heeft over deze stelling of
datdit niet op hen van toepassing is.

Figuur 10: Overzicht van tevredenheid respondenten over de mate waarin zij als burger invloed uit kunnen oefenen op gemeentelijke plannen en beleid
die invloed hebben op hun situatie (Ntotaal = 3269)

Lauwerecht (n = 156) 30%
Tuindorp-Oost (n = 294) 34%
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Tevens is aan respondenten gevraagd wat zij er van zouden vinden als politieke partijen samen zouden optrekken wat betreft klimaatverandering, zoals Wijkplatform Noordoost dat
heeft gedaan met de buurt energie groepen. Figuur 11 geeft de verdeling van de antwoorden weer, waaruit blijkt dat, in alle twaalf buurten, een grote meerderheid dit een goed
idee vindt (84% tot 89%).

Figuur 11: Overzicht van of respondenten het een goed idee vinden als politieke partijen samen optrekken wat betreft klimaatverandering zoals

Wijkplatform Noordoost dat heeft gedaan met de buurt energiegroepen (n = 152)
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Daarnaast is aan respondenten gevraagd of zij het een goed idee vinden dat de politiek samen optrekt om plekken voor tiny houses te creéren. Onder ‘tiny houses’ worden kleing,
volwaardige en vrijstaande woningen verstaan met een zo klein mogelijke ecologische voetafdruk en een vlceroppervlakte van maximaal 50 vierkante meter. Figuur 12 wijst op een
vrij eenduidige verdeling over alle twaalf buurten, met een ruime meerderheid van tussen de 65% en 73% die véor dit idee is.

Figuur 12: Overzicht van of respondenten het een goed idee vinden dat de politiek samen optrekt om plekken voor tiny houses te creéren
(Ntotaal = 3269)
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Figuur 13 toent de verdeling van het percentage respondenten dat wel of geen interesse heeft in het mesdenken —en praten over een buurtberaad, burgerforum en/of burgerraad.
In elke buurt wenst een meerderheid niet betrokken te worden bij een dergelijke raad (72% in Vogelenbuurt en Lauwerecht tot 82% in Voordorp). Als we kijken naar het aandeel dat
wel graag mee wil praten en denken over een buurtberaad, burgerforum en/of burgerraad, blijkt dat daar in de Vogelenbuurt, Lauwerecht, Tuindorp, Wittevrouwen en de
Staatsliedenbuurt met ruime een vijfde van de bewoners de meeste behoefte aan is.

Figuur 13: Overzicht van of respondenten interesse hebben om over een buurtberaad, burgerforum en/of burgerraad mee te denken
en te praten (Niotaal = 3269)
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Tot slot is per buurt onderzocht of onder de buurtbewoners geinteresseerden zijn om mee te denken en te praten over een burger Verkeersteam Noordoost. Qok hier blijkt de
behoefte in alle twaalf buurten niet heel groot te zijn: 76% in Lauwerecht tot 90% in Voordorp beantwoordde deze vraag met ‘nee’ (zie Figuur 14). De meeste geinteresseerden zijn
te vinden in Lauwerecht (19%), Tuindorp-Oost (17%) en Veemarkt (17%).

Figuur 14: Overzicht van of respondenten interesse hebben om over een burger Verkeersteam Noordoost mee te praten en mee te
denken (Ntotaal = 3269)
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Bijlage 1: Resultaten rest van de
vragenlijst

N = 3297 (totaal aantal respondenten)

3.2. Introductie

Tabel 1: Woont u en/of heeft u een onderneming in Noordoost? (n = 3296)

Aantallen Percentage t.o,v. aantal
respondenten

lk woon in Noordoost 3145 95,4%
Ik heb een onderneming in Noordoost 6 0,2%
Ik woon in Noordaost en ik heb een onderneming 146 4,4%

in Noordoost

Totaal 3297 100%

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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N = 152 (totaal aantal ondernemers)

Tabel 2 : Overzicht van soorten ondernemingen (n = 152)

. Aantallen Percentage t.o.v. aantal
Soort onderneming respondenten

lk ben ZZP er 119 78%
Ik heb een ander soort onderheming 30 20%
Ik heb een winkel 3 2%

Totaal 152 100%

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Tabel 3: Buurten waarin ondernemingen zijn gevestigd (n = 152)

Aantallen Percentage t.o.v. aantal
Buurt
respondenten

Wittevrouwen 28 18%
Tuindorp 28 18%
Vogelenbuurt 19 13%
Tuindorp-Oost 15 10%
Voordorp 15 10%
Tuinwijk-Oast 1 7%
Veemarkt 11 7%
Zeeheldenbuurt 9 6%
Tuinwijk-West 6 4%
Lauwerecht 6 A%,
Staatsliedenbuurt 2 1%
Huizingabuurt 2 1%
Totaal 152 100%
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Figuur 15: Overzicht van in hoeverre men tevreden was met de hulp van organisaties tijdens de coronacrisis (n = 152)
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Figuur 16: Overzicht van in hoeverre men tevreden was met de hulp van organisaties voor de coronacrisis (n = 152)
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Tabel 4: Gebruik van lokale of andere bezorgservices (n = 152)

Aantallen Percentage t.o.v. aantal
respondenten

la 42 28%
Nee 110 72%
Totaal 152 100%

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021

Tabel 5: Overzicht van of een bezorgservice wel of niet loont (n = 42)*

Aantallen Percentage t.o.v. aantal
respondenten

la 27 64%
Nee 9 21%
Weet ik niet/geen mening 6 14%
Totaal 42 100%

*Alleen gevraagd aan respondenten die bij vorige vraag aangaven gebruik te maken van een bezorgservice.

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021

Q
abyrintho s we

Overzicht resultaten Wijkplatform Noordoost




Tabel 6: Manieren waarop ondernemers adverteren (n = 164)*

Aantallen Percentage t.o.v. aantal Percentage t.o.v. aantal
antwoorden respondenten

Facebook pagina s

Andere sociale media (Instagram, Linkedin)
Lokale buurtkranten

Google ads

(Eigen) website

Grote bladen

Overig

Ik heb nooit geadverteerd

Totaal

Q
abyrinthu.s

it

108

164

13%

7%

4%

3%

3%

1%

3%

66%

100%

14%

7%

5%

3%

3%

1%

3%

71%

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Tabel 7: Overzicht manieren van adverteren die zin hadden volgens ondernemers (n = 44)*

Aantallen Percentage t.o.v. aantal Percentage t.o.v. aantal
antwoorden respondenten

Facebook pagina's

Lokale buurtkranten 7
Andere sociale media (Instagram, Linkedin) 7
Google ads 4
Mond-tot-reclame 3
Grote bladen 1
Overig 6
Ik heb nooit geadverteerd 10
Totaal 54

*Alleen gevraagd aan respondenten die bij vorige vraag aangaven te adverteren.

Q
abyrinthoios..

13%

13%

7%

6%

2%

11%

19%

100%

36%

16%

16%

9%

7%

2%

14%

23%

123%
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Tabel 8: Overzicht van stellingen over collega-ondernemers waar men het mee eens is (n = 152)

Ik zou mijn bedrijf samen met andere lokale ondernemers
willen promoten

Ik denk dat mijn buren openstaan voor gezamenlijke promotie
van lokale ondernemers

Ik zou geld kunnen besparen door samen met andere
ondernemers onze bedrijven te promoten

Geen van bovenstaande

Totaal

Q
abyrintho s we

22

10

116

157

Percentage t.o.v. aantal Percentage t.o.v.
antwoorden aantal respondenten
14% 14%
6% 7%
6% 6%
74% 76%
100%

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 17: Tevredenheid over de verrichte inspanningen om mensen te helpen de weg te vinden naar winkels en bedrijven van ondernemers (n = 152)*
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Figuur 18: Overzicht of bedrijven bezig zijn met milieumaatregelen (n = 152)
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Figuur 19: Stellingen over de lokale markt die het meeste van toepassing zijn op ondernemers (n = 152)
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Tabel 9: Stellingen over de lokale markt waarmee ondernemers het eens zijn (n = 152)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten
39%

Ik denk dat een lokale markt kan bijdragen aan een
bruisend winkelgebied

Ik denk dat door een lokale markt nieuwe klandizie kan
worden gerealiseerd omdat het aanbod wordt uitgebreid

Ik denk dat een lokale markt zorgt voor nieuwe
winkelgewoontes waardoor de winstgevendheid kan
worden vergroot

Ik denk dat door een lokale markt de verloren klandizie
(door corona) weer teruggehaald kan worden

Geen van bovenstaande

Totaal

Q
abyrinthoe s

28

21

54

180

46%
16% 18%
12% 14%
4% 5%
30% 36%

100%
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Figuur 20: Overzicht van ondernemers met een webshop (n = 152)
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Tabel 10: Overzicht van ondernemers die hulp wensen bij het opzetten van een webshop (n = 126)*

Aantallen Percentage t.o.v. aantal
respondenten

la 1 1%
Nee 122 97%
Weet ik niet/geen mening 3 2%
Totaal 126 100%

* Deze vraag is alleen gesteld aan respondenten die aangaven geen webshop te hebben.

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021

Tabel 11: Persoonsgegevens van ondernemers die hulp willen bij opzetten webshop (n = 1)

Naam 512e
Telefoonnummer si2s
E-mailadres Size

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 21: Overzicht of ondernemers het overgrote deel van huishoudens in Noordoost kunnen bereiken (n = 152)
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Figuur 22: Bekendheid met Buurt Mobiel (n = 152)
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Figuur 23: Overzicht van of ondernemers denken dat de Buurt Mobiel hen kan help om klanten te werven (n = 152)

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Ja Nee Weet ik niet/geen mening

Bron: Bron; Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021

Q
abyrintho s we

Overzicht resultaten Wijkplatform Noordoost




Figuur 24: Geinteresseerden in een groep van lokale succesvolle ondernemers (n = 152)
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Figuur 25: Overzicht van hoe ondernemers op dit moment naar de toekomst van hun bedrijf kijken (n = 152)
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Figuur 26: Overzicht van in hoeverre ondernemers denken dat lokaal personeel een positieve invloed heeft op de volgende onderdelen (n = 152)
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Tabel 12: Overzicht van winkelgebieden waarbinnen bedrijven vallen (n = 152)

Aantallen Percentage t.o.v. aantal
respondenten

De Gaard

Merelstraat/Draaiweg

Willem van Noortplein/-straat

De Biltstraat

Jan van Galenstraat

Overig

Mijn bedrijf ligt niet in een winkelgebied
Weet ik niet/geen mening

Totaal

Q
abyrintho s we

10

125

152

7%

2%

1%

1%

1%

3%

82%

3%

100%

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 27: Overzicht van meningen over de stelling over er meer gedaan wordt voor grote dan voor kleine winkels (n = 152)
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Figuur 28: Overzicht van meningen over de stelling of er genoeg inspanningen zijn verricht door de gemeenteraad voor lokale ondernemers (n = 152)
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*Reden waarom ondernemers vinden dat er wel of niet genoeg inspanningen zijn verricht door de gemeenteraad voor lokale

ondernemers zijn te vinden in tabel 1.4 en 1.5 van de Excel open antwoorden
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Figuur 29: Overzicht van meningen over of alle politieke partijen het eens moeten zijn over bepaalde principes over lokale ondernemingen (n - 152)
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Figuur 30: Overzicht van hoe ondernemers kijken naar de toekomst (n = 152)
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3.4. Vragen buurtbewoners

N =3290 (totaal aantal buurtbewoners)

Figuur 31: Overzicht van woonduur respondenten in Noordoost (n = 3290)
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Figuur 32: Overzicht van leeftijden van respondenten (n = 3290)
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Figuur 33: Overzicht van het geslacht van respondenten (n = 3290)
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Figuur 34: Overzicht van het aantal personen in huishoudens van respondenten (n = 3290)
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Figuur 35: Samenstelling huishouden van respondenten (n = 2512)*
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*Deze vraag is alleen gesteld aan huishoudens die bestaan Uit meer dan 1 persoon
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Figuur 36: Overzicht van of respondenten het een goed idee vinden dat politieke partijen samen optrekken wat

betreft klimaatverandering (n = 3290)
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Tabel 13: Overzicht van duurzame middelen waar respondenten over beschikken (n = 3290)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

HR CV ketel 2497 47% 76%
Zonnepanelen 1115 21% 34%
Regenton in uw tuin 622 12% 19%
Groen dak met vetplantjes 460 5% 14%
Warmtepomp 152 3% 5%

Geen van bovenstaande 477 9% 14%

I [ N

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 37: Overzicht van of respondenten aan afvalscheiding doen of niet (n = 3290)
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Figuur 38: Overzicht van de soorten afval/materialen die de respondenten scheiden (n=96)

pak/drankkarton
chemisch afval

1 KCA ?E;Haiovel‘l afval

tuiiizifval K&
verpakkingen
apparaat
a S grof vuil

battérijén
niet== g % fr- by stnne-e!d

koffiecups kurk Ol
kle

restatval

nediz fruit

kranten zo=d e M“MB
I\Tﬂmglﬂﬂp — § 2 1_|zer 5 afvalscheidingsstation
essen scheiding
gemeente ('0 pos‘
medicijn "“" S('l] Pld(’ﬂ
ondergrond:

ok 3 lnhidﬂ uuuuu EI}E}E res e n
huisv l“ll meei ‘“'*hﬂh schaenen organisch

pas ic

extiel / stof / kleding

elektrlsch / electronica

*In deze woordenwolk zijn de woorden in de antwoorden genoemd die minimaal vier keer genoemd zijn. Veel voorkomende en tussenwoorden zijn eruit
gehaald. Woorden die van hetzelfde woord afkomstig zijn, zijn samengevoegd.

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 39: Overzicht van wat respondenten er van zouden vinden als er voor gekozen wordt om

huizen verplicht energieneutraal te maken zodra deze verkocht worden (n = 3290)
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Tabel 14: Overzicht van organisaties in de wijk waarvan respondenten weten wat zij doen (n = 3290)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten
987 30%

Wijkbureau 22%
Wijkplatform Noordoost 664 15%
Wijkwethouder 446 10%
Lokaal buurtcomité 417 9%
Weet niet/geen antwoard 18588 43%

*Meerdere antwoorden mogelijk.
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Figuur 40: Antwoord op de vraag of respondenten weten dat men voor vragen over de gemeente,
meldingen, overlastsituaties, subsidies voor initiatieven en contact met de wijkplatforms terecht kan bij een
wijkbureau in de buurt (n = 3290)

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Ja Nee

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 41: Antwoord op de vraag of men de wijkagent kent (n = 3290)
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Bren: Bron; Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Tabel 15: Informatiekanalen die men gebruikt om op de hoogte te blijven van gemeentelijke plannen en beleid (n = 3290)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

Wijkkrant

RTV Utrecht

Mens en Wijk

Het Wijknieuws

Website gemeente Utrecht
Daghladen

Stadsblad

Nextdoor

Nieuwsbrief/email van lokaal buurtcomité
*DUIC.HI

Nieuwsbrief van het Wijkplatform

**Social media (Twitter, Facebook, (buurt-)Whatsapp
etc.)

Nieuwsbrief van de Wijkwijzer

**Alerts/meldingen mijnoverheid.nl (bijv.
vergunningen)

Q
abyrintho s o

1531

1072

1055

1042

1040

795

763

609

494

185

161

87

76

64

16,0%

11,2%

11,1%

10,9%

10,9%

8,3%

8,0%

6,4%

5,2%

1,2%

1,7%

0,5%

0,8%

0,7%

47%

33%

32%

32%

32%

24%

23%

15%

15%

6%

5%

3%

2%

2%
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mijnoverheid.nl
DUIC.nl

**Gemeenteberichten (bijv. nieuwsbrief) 63 0,7% 2%

*%Via via (buurtgenoten, vrienden, bekenden etc.) 49 0,5% 1%
Bellen met wijkbureau Noardoost 48 0,5% 1%
Bezoek brengen aan wijkbureau Noordoost 36 0,4% 1%
*¥Nieuwswebsites 22 0,2% 1%
**Post (brieven v.d. gemeente) 20 0,2% 1%
Overig 43 0,5% 1%
Ik hoor/lees geen informatie over gemeentelijke 292 3% 9%

plannen of beleid

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 42: Overzicht van mate van tevredenheid over informatieverstrekking van de gemeente en de invioed die burgers uit kunnen

uitoefenen op gemeentelijke plannen (n = 3290)
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Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021

©
a by Finthoen g s Overzicht resultaten Wijkplatform Noordoost




Figuur 43: Antwoorden op vragen over de organisatie van inspraak van burgers (n = 3290)
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Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 44: Overzicht van of respondenten weleens hebben gehoord van het initiatievenfonds (n = 3290)
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Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021

Q
abyrintho s we

Overzicht resultaten Wijkplatform Noordoost




Figuur 45: Overzicht van of respondenten weleens een beroep hebben gedaan op het
initiatievenfonds (n = 3290)
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Tabel 16: Overzicht van buurtinitiatieven die op toepassing is van respondenten (n = 3290)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

Ik zou (af en toe) willen deelnemen aan een initiatief bij 1176 27% 36%
mij in de straat

Ik heb ideeg&n om de buurt mooier of beter te maken 862 20% 26%

Ik zou willen deelnemen aan activiteiten in het kader van 502 12% 15%
de beweegvriendelijke wijk.

Ik ben deelnemer van een groepering of buurtinitiatief 384 9% 12%

Ik heb behoefte om meer te weten te komen over het 254 6% 8%
starten van een initiatief

Geen van bovenstaande 1141 26% 35%

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 46: Overzicht van belang van bepaalde initiatieven volgens bewoners (n = 3290)
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Figuur 47: Overzicht van zeken die respondenten in hun buurt gerealiseerd willen zien (n = 4787)
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*In deze woordenwolk zijn de woorden uit de antwoorden van respondenten weergegeven. Veel voorkomende en tussenwoorden zijn eruit gehaald. Woorden
die van hetzelfde woord afkomstig zijn, zijn samengevoegd.

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Tabel 17: Overzicht van plekken waar respondenten naar toe zouden willen verhuizen (n = 3290)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten
13%

Ik zou graag groter willen gaan wonen

Ik zou graag willen verhuizen naar een andere woning in de 324 8%

wijk Noordoost

Ik zou graag willen verhuizen naar een woning met een tuin 310 8%

Ik zou graag willen verhuizen naar een andere woning 311 8%

buiten de stad Utrecht

Ik zou graag willen verhuizen naar een andere woning 206 5%

elders in de stad Utrecht

Ik zou graag kleiner willen gaan wonen 156 4%

Geen van bovenstaande 2286 57%

10%

8%

9%

6%

5%

69%
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Tabel 18: Overzicht van type woningen waar men naar graag naar toe zou willen verhuizen (n = 1005)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

Tussenwening/rijtjieswoning

Hoekwoning

Flat/appartement/boven- of benedenwoning met lift
Een woning geschikt voor senioren (seniorenwoning)
Een tiny house

Flat/appartement/boven- of benedenwoning zonder lift
Groepswoning

Weet ik niet/geen mening

Anders

188

88

79

50

29

24

72

282

19%

19%

9%

8%

5%

3%

2%

7%

28%

6%

3%

2%

2%

1%

1%

2%

9%

*Anders namelijk antwoorden zijn te vinden in tabel 2.2 van de Excel open antwoorden
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Tabel 19: Overzicht van waar respondenten vinden dat de gemeente meer woningen moet bouwen (n = 3290)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

In nieuw aan te leggen wijken buiten de stad 1878 48%
In bestaande wijken 1391 35% 42%
650 17% 20%

Weet ik niet/geen mening

[ O < —

*Meerdere antwoorden mogelijk
Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Tabel 20: Overzicht van waar respondenten zouden willen dat de gemeente bouwt in bestaande wijken (n = 3290)

Aantallen Percentage t.o.v. aantal
respondenten

Laaghouw vervangen door hooghouw 167 5%
Sportterreinen verplaatsen naar buiten de stad 112 3%
Het in de wijk aanwezige groen bebouwen 38 1%
Speeltuinen/trapveldjes gebruiken om te bebouwen 6 0%
Kantoor- en bedrijfsgebouwen naar bedrijven- en 1922 58%
industrieterreinen verplaatsen

Parkeerplaatsen gebruiken om te bouwen 139 6%
Tijdelijke woonruimte creéren op plekken die op dit 421 13%
maoment niet gebruikt worden

Anders 348 11%
Weet ik niet/geen mening 77 2%

*Anders namelijk antwoorden zijn te vinden in tabel 2.3 van de Excel open antwoorden

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 48: Overzicht van of respondenten het een goed idee vinden als de politiek samen optrekt om plekken

voor tiny houses te creéren (n = 3290)
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Figuur 49: Overzicht antwoorden op de vraag of men wil meepraten en meedenken over de locatie voor

nieuwe woningen (n = 3290)
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Figuur 50: Overzicht van plekken die respondenten mijden vanwege gevoelens van onveiligheid (n = 3290)
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Figuur 51: Overzicht van plekken die respondenten mijden vanwege gevoelens van onveiligheid (n = 81)
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*in deze woordenwolk zijn de woorden in de antwoorden genoemd die minimaal vier keer genoemd zijn. Veel voorkomende en tussenwoorden zijn eruit
gehaald. Woorden die van hetzelfde woord afkomstig zijn, zijn samengevoegd.

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Tabel 21: Overzicht van zaken waarvan respondenten overlast ervaren (n = 3290)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

Geluidsoverlast
Fietsendiefstal
Hangjongeren

Houtkachels, tuinvuurtjes
Huisdieren (katten, honden)
Drugsgebruik
Alcoholmisbruik
Woninginbraak

Anders, namelijk:

Ik ervaar geen overlast

1217

784

649

569

516

498

312

300

649

775

19%

13%

10%

9%

8%

8%

5%

5%

10%

12%

37%

24%

20%

17%

16%

15%

9%

9%

20%

24%

*Anders namelijk antwoorden zijn te vinden in tabel 2.4 van de Excel open antwoorden.
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Figuur 52: Overzicht van of respondenten vinden dat de criminaliteit in hun buurt in de afgelopen twee jaar is

toegenomen, afgenomen of gelijk gebleven (n = 3290)
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Figuur 53: Overzicht van of respondenten tevreden zijn over hoe de toegenomen criminaliteit wordt opgepakt door de

gemeente en de politie (n = 399)*
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* Deze vraag is alleen gesteld aan respondenten die aangaven dat de criminaliteit in hun buurt is toegenomen.

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 54: Overzicht of respondenten zelf oplossingen hebben voor de criminaliteitsproblemen (n
= 399)*
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* Deze vraag Is alleen gesteld aan respondenten die aangaven dat de criminaliteit in hun buurt is toegenomen.

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 55: Overzicht van oplossingen die respondenten zelf hebben voor de criminaliteitsproblemen (n = 90)*
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*1n deze woordenwolk zijn de woorden in de antwoorden genoemd die minimaal drie keer genoemd zijn. Veel voorkomende en tussenwoorden zijn eruit gehaald.

Woorden die van hetzelfde woord afkomstig zijn, zijn samengevoegd.
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Figuur 56: Overzicht van aantal personenauto’s waarover respondenten beschikken (n = 3290)
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Figuur 57: Overzicht van respondenten die openstaan voor gebruik van een deelauto (n = 3168)*
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* Deze vraag Is alleen gesteld aan respondenten die bij de vorige vraag aangaven geen gebruik te maken van een deelauto.

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Tabel 22: Overzicht van antwoorden van respondenten op stellingen over parkeren en veiligheid (n = 3290)

Aantallen

Percentage
t.o.v.

aantal
antwoorden

Percentage
t.o.v. aantal
respondenten

Ik vind dat er voldoende oplaadpunten voor elektrische auto’s zijn in de buurt waar ik woon. 5683
Ik vind dat de verkeerssituatie bij mij in de buurt veilig is. 3123
Ik vind dat er voldoende parkeerplekken zijn in de buurt waar ik woon. 2699

Ik vind dat de gemeente maatregelen moet nemen om te voorkomen dat elektrische auto's langer dan nodig een oplaadpunt bezet 2196
houden.

Ik vind het belangrijk dat ik mijn auto voor mijn eigen woning kan parkeren. 289
Geen mening/niet van toepassing 2460
Ik vind dat er voldoende oplaadpunten voor elektrische aute’s zijn in de buurt waar ik woon. 5683
Ik vind dat de verkeerssituatie bij mij in de buurt veilig is. 3123
Ik vind dat er voldoende parkeerplekken zijn in de buurt waar ik woon. 2699

Ik vind dat de gemeente maatregelen moet nemen om te voorkomen dat elektrische auto's langer dan nodig een oplaadpunt bezet 2196
houden.

Ik vind het belangrijk dat ik mijn auto voor mijn eigen woning kan parkeren. 289

Geen mening/niet van toepassing 2460
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Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021

Figuur 58: Overzicht van de onderwerpen met betrekking tot veiligheid en parkeren in de wijk Noordoost waar respondent last
hebben (n = 3290)
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Figuur 59: X Overzicht van de antwoorden van respondenten met betrekking tot openbaar vervoer in de wijk Noordoost (n = 3290)

Ik moet te ver lopen om gebruik te
kunnen maken van het openbaar
Vervoer,

Ik ben het eens met het volgende
beleid: "Doe de auto weg en neem de
bus/trein/fiets".

Ik vind dat de verkeerssituatie voor
kwetsbare verkeersgebruikers, zoals
kinderen, ouderen, fietsers en
voetgangers, voldoende veilig is.

Ik ben tevreden met het openbaar
vervoer in de buurt.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Helemaal mee oneens W Oneens 1 Neutraal " Eens B Helemaal mee eens W Geen mening/niet van toepassing

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021

@
abyrinthamos s s

Overzicht resultaten Wijkplatform Noordoost




Tabel 23: Overzicht van redenen van respondenten wanneer parkeerplekken voor auto’s mogen worden verwijderd (n = 3290)
Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten
Om ruimte te maken voor meer bomen 1454 26%

Er mogen juist geen parkeerplekken voor auto's verdwijnen, 1138 21% 35%
omdat daar een tekort aan is

Om ruimte te maken voor fietsparkeerplekken 1023 18% 31%
Om rulmte te maken voor bredere stoepen 917 17% 28%
Om ruimte te maken voor afgesloten fietsenstallingen 499 9% 15%
Andere reden, namelijk: 221 4% 7%
Ik weet het niet/geen mening 280 5% 9%

*Anders namelijk antwoorden zijn te vinden in tabel 2.5 van de Excel open antwoarden.
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Figuur 60: Overzicht van of respondenten vinden dat er genoeg groen is in hun buurt (n = 3290)
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Tabel 24: Overzicht van antwoorden van respondenten op de stellingen over groen in de buurt (n = 3290)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

De gemeente zou alle mogelijke huishoudens van een 29%
regenton moeten voorzien

Niet alleen bomen in de openbare ruimte maar ook bomen 1108 25% 34%
op privé grond die worden gekapt moeten in Utrecht

worden vervangen

Als ik een gratis boom zou kunnen plaatsen in mijn tuin, dan 914 20% 28%
Zou ik dat doen

Geen van bovenstaande 1164 26% 35%

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 61: Overzicht van respondenten die deel willen nemen aan het NK Tegelwippen (n = 3290)
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Figuur 62: Overzicht van respondenten die mee willen helpen met het onderhouden van het

groen in de eigen straat (n = 3290)
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Figuur 63: Overzicht van of respondenten vinden dat er genoeg is van bepaalde voorzieningen (n = 3290)
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Figuur 64: Overzicht van antwoorden van respondenten op stellingen over afvalvoorzieningen in de buurt (n = 3290)

Het vuilnis in de publieke ruimte wordt
regelmatig opgehaald.

Er staan voldoende prullenbakken in de
publieke ruimte.

De vuilnisbakken zijn groot genoeg.

Er zijn voldoende containers voor glas,
papier en plastic in mijn buurt.

Er wordt wel eens vuilnis naast de
containers geplaatst, omdat deze vol zijn.
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W Helemaal mee oneens M Oneens © Neutraal @ Eens W Helemaal mee eens

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021

Q
a by I’i n t hondcmu’- & advies

Overzicht resultaten Wijkplatform Noordoost




Figuur 65: Overzicht van of respondenten zich thuis voelen in hun buurt (n = 3290)
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Tabel 25: Overzicht van of respondenten contact hebben met bepaalde groepen mensen in de buurt (n = 3290)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

Buren 3081 49% 94%
Straatgenoten 24598 39% 76%
Buurtgroepen 681 11% 21%
Ik heb geen contact met deze mensen 87 1% 3%
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Figuur 66: Overzicht van antwoorden van respondenten over stellingen met betrekking tot contacten in de buurt (n = 3290)

1k ben een vrijwilliger in de wijk Noordoost.

Ik ken de Slim Melden App van de
gemeente,

Heeft u wel eens behoefte aan meer
contact met andere mensen, bijvoorbeeld...

Ik heb behoefte aan een (extra) plek om
samen te komen met buurtgenoten.

Ik vind dat er voldoende naar
buurtbewoners geluisterd wordt.

Er hebben volgens mij vee| ingrijpende
veranderingen plaatsgevonden in de buurt...

Eris een plek in de buurt om samen te
komen met buurtgenoten.

Eris voldoende verbinding in de wijk.

Ik voel me thuis in de buurt.
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Figuur 67: Overzicht van antwoorden van respondenten over stellingen met betrekking tot de wijk (n = X)

Vindt u het belangrijk dat bij belangrijke
beslissingen voor de buurt de buurt kan
meepraten?

Is het belangrijk om een
klimaatadaptatieplan te maken waarbij
alle politieke partijen betrokken
worden?

Zou elke buurt een eigen buurtcomite
moeten hebben?

Zouden er buurtbudgetten geregeld
moeten worden?

Zouden bij zowel het kopen als huren
van woningen lokale mensen voorrang
moeten krijgen?

Bent u bekend met Utrecht Natuurlijk?
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3.5. Buurtvragen

3.5.1. Vogelenbuurt

Figuur 68: Overzicht van respondenten die geinteresseerd zijn in het opzetten van een buurtcomité in
Vogelenbuurt (n = 371)
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3.5.2. Tuinwijk

Figuur 69: Overzicht van respondenten die weleens naar het Willem van Abcoude plein gaan (n = 382)
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*Redenen voor ‘Ja’ en ‘Nee’ zijn te vinden in tabel 2.6 en 2.7bwa In de Excel open antwoorden.
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Figuur 70: Tevredenheid over 5i2e van Abcoude plein (n = 189)*
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Figuur 71: Overzicht van respondenten die weleens naar het Majoor Bosshardtplantsoen gaan (n = 382)
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Figuur 72: Overzicht van of respondenten vinden dat het park toe is aan een opknapbeurt (N = 242)
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3.5.3. Tuindorp

Figuur 73: Overzicht van of respondenten geluidsoverlast ervaren van de trein (n = 410)
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3.5.4. Tuindorp-Oost

Figuur 74: Overzicht van antwoorden op de stellingen over de Kapteynlaan en de omgeving daaromheen (n = 293)
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Ik vind dat de automobilisten zich aan de maximale snelheid
houden
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lk vind dat het voldoende duidelijk is dat het verkeer op de
Kapteynlaan geen voorrang heeft op het verkeer dat van rechts
komt

Ik vind dat er voldoende gehandhaafd wordt op foutparkeerders

|

Ik vind dat de bushalte bij de Jaruzalemkerk gebruikt kan worden
voor meer bussen

7°
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Figuur 75: Overzicht van antwoorden op de stellingen over Winkelcentrum de Gaard en de omgeving daaromheen (n = 293)

1k vind dat het betaald parkeren beleid gewijzigd
moet worden naar maandag t/m zaterdag van 51% 22% 5% 5% 11% 6%
09:00 tot 21:00 uur. '

Ik ondervind overlast van geparkeerde auto’s
rond het winkelcentrum.

Ik ondervind overlast van rondrijdende auta’s
rond het winkelcentrum.

Ik vind dat ouderen en kinderen veilig kunnen
oversteken rondom het
winkelcentrumdaaromheen.

Ik vind dat de rijrichting aan de achterzijde van
het winkelcentrum gedraaid moet worden zodat
er meer auto’s kunnen parkeren bij het
parkeerterrein bij de Kapteynlaan.

Ik kan door de zebrapaden rondom het
winkelcentrum veilig oversteken.
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Figuur 76: Overzicht van respondenten die geinteresseerd zijn in het opzetten van een buurtcomité in hun buurt (n = 293)
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3.5.5. Wittevrouwen

Figuur 77 Figuur 78: Overzicht van of respondenten het ermee eens of oneens zijn dat de Blauwkapelseweg word opgesplitst en de snelheid wordt
verlaagd naar 30 km/u (n = 470)

Bent u het ermee eens dat de
Blauwkapelsweg wordt opgesplitst en
de snelheid word verlaagd?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Helemaal mee oneens W Oneens Neutraal Eens W Helemaal mee eens B Weet ik niet/geen mening

Bren: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021

Q
abyrintho s e

Overzicht resultaten Wijkplatform Noordoost




Figuur 79: Overzicht van antwoorden van respondenten op stellingen over de Griftstraat na de wijziging naar een 30 km/u straat (n =

470)
Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

De sluizen hebben het gewenste effect, namelijk het 18% 29%

verlagen van de snelheld

Het zwarte asfalt zorgt ervoor dat auto's te hard rijden 132 18% 28%

Er wordt minder hard gereden dan voorheen 98 13% 21%

De sluizen zorgen voor verkeersopstoppingen 72 10% 15%

Het zwarte asfaltis fijn 69 9% 15%

De sluizen zorgen ervoor dat automobilisten harder rijden 66 8% 14%

De straat is veiliger geworden 55 7% 12%

Ik weet het niet/geen mening 125 17% 27%

e/ -~ | " | |
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3.5.6. Zeeheldenbuurt

Figuur 80: Overzicht van antwoorden van respondenten op stellingen over de Zeeheldenbuurt (n = 279)

Ik vind de communicatie over de
werkzaamheden rondom het
waterproof maken van de
Zeeheldenbuurt goed

6% 12%

Ik vind dat de Blauwkapelseweg
opgesplitst moet worden en de
snelheid moet worden verlaagd

Ik vind het goed dat de
maximumsnelheid op de Jan van
Galenstraat is verlaagd van 50 km/u
naar 30 km/u
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Figuur 81: Overzicht van wat respondenten ervan vinden dat er tijdens het project Waterproof Zeeheldenbuurt ook enkele kleine veranderingen worden
aangebracht aan de inrichting van de straten (n = 279)

Aantallen Percentage t.o.v. aantal Percentage t.o.v. aantal
antwoorden respondenten

Het is mij nog niet duidelijk of er goed naar de wensen van bewoners is geluisterd, 33% 38%
dat moet nog blijken

Fijn, het wordt straks beter 51 16% 18%
Neutraal, ik vind het prima 51 16% 18%
Slecht, het wordt straks slechter 19 6% 7%
Er is goed naar de wensen van bewoners geluisterd 18 6% 6%
Er is niet goed naar de wensen van de bewoners geluisterd 18 6% 6%
Ik weet het niet/geen mening 58 18% 21%

Ty —
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Figuur 82: Overzicht van wat respondenten er van vinden dat het kruispunt van Jan van Galenstraat en de Alexander Numankade
onlangs is veranderd (n = X)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

Het is minder veilig 16% 15%
De auto’s rijden minder hard 51 15% 18%
Het is overzichtelijker 44 13% 16%
Ik kan makkelijk oversteken als fietser 37 11% 13%
Het is veiliger 24 7% 9%
Ik kan makkelijk oversteken als voetganger 16 5% 6%
De auto’s rijden harder 4 1% 1%
Geen van bovenstaande 113 33% 41%

55| s

* Meerdere antwoorden mogelijk.
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Figuur 83: Overzicht van of respondenten overlast ervaren van studentenhuizen in de wijk (n = 279)
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3.5.7. Voordorp

Figuur 84: Overzicht van hoe men staat tegenover de plannen om op de hoek van de Pal Maleterstraat en de

Aartsbisschop Romerostraat 70 woningen te bouwen in twee woontorens van acht verdiepingen (n = 510)
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Figuur 85: Overzicht van of respondenten weten dat er een groep betrokkenen met een petitie actievoert tegen de plannen

om op de hoek van de Pal Maleterstraat en de Aartsbisschop Romerostraat 70 woningen (n = 510)
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Figuur 86: Overzicht van de belangrijkste bezwaren van respondenten tegen het plan (n = 473)*

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten
81%

Hoogte past niet bij de buurt 19%

Minder groen 317 16% 67%
Toename parkeerdruk 273 14% 58%
Toename verkeersdruk 253 13% 53%
Beperking van het uitzicht 236 12% 50%
Veel mensen op een beperkte ruimte 228 11% 48%
Meer geluidsoverlast 112 6% 24%
Vermindering van de waarde van mijn woning 53 3% 11%
Meer onvelligheid in de buurt 50 2% 11%
Anders, namelijk 108 5% 23%

* Deze vraag is alleen gesteld aan respondenten die bij de vorige vraag aangaven bezwaar te hebben tegen de plannen.

** Meerdere antwoorden mogelijk.

*** Anders namelijk antwoorden zijn te vinden in tabel 2.8 van de Excel open antwoorden.
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Figuur 87: Overzicht van of respondenten vinden dat als er nieuwe gebouwen komen, of deze moeten passen

in de bouwstijl van Voordorp of niet (n = 510)
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Figuur 88: Overzicht van of respondenten het er mee eens zijn dat er met de nieuwbouw weer horeca mag komen met
nachtelijke activiteiten (n = 510)
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Figuur 89: Overzicht van of respondenten weten van de plannen om de plek waar nu een

scoutinggroep activiteiten heeft woningen te bouwen (n = 510)

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
la Nee

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021

Q
abyrintho s we

Overzicht resultaten Wijkplatform Noordoost




Figuur 90: Overzicht van wat respondenten vinden van het plan om de plek waar nu een

scoutinggroep activiteiten heeft woningen te bouwen (n = 509)
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Figuur 91: Overzicht van antwoorden van respondenten op stellingen over de verkeersveiligheid in Voordorp (n = 509)

Ik vind het een verbetering dat het
verkeer vanaf de Sartreweg voorrang...

lk vind dat Voordorp zo moet worden
ingericht dat er alleen maar 30 km/u...

Ik vind de verkeersveiligheid in Voordorp
voldoende voor fietsers.

Ik vind het een verbetering dat het
verkeer uit Voordorp voorrang heeft...

Ik vind de verkeersveiligheid in Voordorp
voldoende voor kinderen.

Ik vind dat Voordorp een 30 km/u zone
moet worden.

Ik vind dat de bestrating van de stoepen
voldoende veilig is.

Ik vind de verkeersveiligheid in Voordorp
voldoende voor senioren.

Ik vind de verkeersveiligheid in Voordorp
voldoende voor wandelaars.

Ik vind dat het sluipverkeer vanaf de
Sartreweg naar de Aartsbisschop...
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3.5.8. Veemarkt

Figuur 92: Overzicht van woonblokken waar respondenten wonen (n = 197)

Aantallen Percentage t.o.v. aantal
respondenten

Blok F: De Tuinhof 59 30%
Blok B: Deeltuin 22 11%
Blok E: Zelfbouw 15 8%
Blok D: MarktHeeren/Blaarkoppen/De Wijck 13 7%
Blok K: De Oase 12 6%
Blok L: De Vrijmarkt 12 6%
Blok C: Hortus 10 5%
Blok M: Kas&Co 9 5%
Blok J: De Smaaktuin 8 4%
Blok A: Het Kashuis 5 3%
Blok G: Het Plateau & 2%
Blok H: Het Plateau 3 2%
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Ik weet niet in welk blok ik woon 22 11%

Ik wil het niet zeggen 3 2%

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 93: Overzicht van wijkinitiatieven waarmee respondenten bekend zijn (n = 197)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

Facebookgroep: Veemarktevents
Facebookgroep: Veemarktplaats

Veemarkt Samen: Veemarkt Deelt

Veemarkt Samen: Werkgroep Groen en Blauw
Buurtpreventie Appgroep

Veemarkt Samen: Energie cooperatie

Veemarkt Samen: Werkgroep Infra, verlichting en
straatmeubilair

Facebookgroep: Veemarkt Zakelijk
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Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 94: Overzicht van verenigingen waar respondenten bij actief of lid zijn (n = 197)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

USV Hercules 19%
Sportvereniging Sporting 70 23 11%
Voorveldsehof (verzorgingstehuis) 7 3%
Tuinenpark de Pioniers 6 3%
Scouting Derde Utrechtse Groep 6 3%
Brandweer Kazerne Voordorp 1 0%
Anders, namelijk 130 61%

20%

12%

4%

3%

3%

1%

B6%

*Anders namelijk antwoorden zij n te vinden in tabel 2.13 van de Excel open antwoorden
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Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 95: Overzicht van voorzieningen waar respondenten van gebruik maken (n = 197)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten
138 50% 70%

Esso Express

Tandartspraktijk Veemarkt 65 23% 33%
Elektrische laadstations 37 13% 19%
Grand Café Voorveldsehof 24 9% 12%
Fysiek Health Club 14 5% 7%

s

8ron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 96:0verzicht van antwoorden op de vraag of respondenten weleens hun auto aan de Voorveldselaan

parkeert (n = 197)
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68%

Nee

Bron: Bron: Labyrinth Onderzosk & Advies, 2021
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Figuur 97: Overzicht van antwoorden op de vraag bij welke maatregelen de parkeeroverlast in deze wijk van auto’s uit andere wijken
voldoende afneemt (n = 197)

Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

Betaald parkeren invoeren 46% 72%
Parkeerschijfzone invoeren {blauwe P-kaart) 40 13% 20%
Autodelen promoten 39 13% 20%
Speciale maatregelen omtrent de drukte rondom 24 8% 12%
sportwedstrijden

Niets doen; huidige situatie |aten zoals deze nu is 18 6% 9%
Anders, namelijk 44 14% 22%

[ [ N

Anders namelijk antwoorden zijn te vinden in tabel 2.14 van de Excel open antwoorden.
Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 98: Overzicht van bereidheid van respondenten om te betalen voor een parkeervergunning als dit de parkeeroverlast oplost (n = 197)

Ja, als het betaald parkeren is tussen 06:00-11:00 uur maandag t/m vrijdag 37%

Ja, als het betaald parkeren is tussen 15:00-19:00 uur maandag t/m vrijdag - 39

Ja, als het betaald parkeren is tussen 09:00-12:00 uur maandag t/m vrijdag - 3%

Weet ik niet/geen mening . 2%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 99: Overzicht van beocordelingen van respondenten of de situatie op de Sarteweg nu veilig genoeg is (n = 197)

la; fietsers en voetgangers kunnen veilig oversteken. Er ziin geen extra 239
maatregelen nodig. =
Nee, fistsers en voetgangers kunnen (nog) niet veilig oversteken, Er zijn 695
extra maatregelen nodig. ?
Weet ik niet/geen mening B%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 0%

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 100: Overzicht van beoordelingen van respondenten of de verkeersituatie in de Veemarkt veiliger is na de aanleg van
drempels en het wijzigen naar een 30 km/u zone (n = 197)

Ja, dit heeft de snelheid voldoende beperkt. Er zijn verder geen _ 40%
maatregelen nodig. '

Nee, dit heeft de snelheid onvoldoende beperkt. Er zijn andere -
verkeersdrempels nodig.

e nanmaiean ovap cam gy |
verkeersdrempels en er zijn extra maatregelen nodig. i

Weet ik niet/geen mening - 6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Bron: Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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Figuur 101: Overzicht van organisaties waarmee respondenten contact hebben gezocht omdat de verkeersveiligheid onvoldoende was

(n = 197)
Aantallen Percentage t.o.v. Percentage t.o.v. aantal
aantal antwoorden respondenten

Gemeente Utrecht 27,6% 30,5%
Veemarkt Samen: Werkgroep |Infra, verlichting en 24 11,1% 12,2%
straatmeubilair

VVN (Veilig Verkeer Nederland) 3 1,4% 1,5%
Fietsersbond 2 0,9% 1,0%

Overig 5 2,3% 2,5%

Nee, ik heb geen contact gezocht 123 56,7% 62,4%

[ N U B

Bron: Labyrinth Onderzoek & Advies, 2021
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